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Abstract: Baseando-se em Dragsted [1], este trabalho investiga, através de um
estudo piloto, o impacto decorrente do uso de um sistema de memoria de
tradugdo (SMT) no processamento cognitivo de tradutores profissionais no par
lingiiistico inglés-portugués. Utilizando uma metodologia que mapeia o processo
de traducdo por intermédio do registro de protocolos de pausa e relatos
retrospectivos [2], os resultados indicam que as fases de orientacdo, redagéo e
revisdo [3] sdo alteradas significativamente pela presenga de um SMT. Espera-se
que os dados do experimento definitivo possam fornecer tendéncias mais robustas
para os problemas elencados pelo presente trabalho.

1 Pressupostos Tedricos

O presente trabalho parte da constatacdo que, atualmente, tradutores
profissionais passam, cada vez mais, a se valer dos sistemas de memoria de tradugéo
(doravante, SMT) para otimizar suas condigdes de trabalho. Os SMTs configuram,
portanto, uma variavel adicional recente que aporta mudangas significativas na forma
como seres humanos segmentam e processam o texto para fins de tradugdo. Uma
recente dissertagdo de mestrado defendida na PUC-RJ [4] aborda o problema sob uma
perspectiva tedrica. No chega, entretanto, a constituir um estudo empirico-
experimental que investigue essa nova condi¢do de producdo como variavel cognitiva
do processo tradutorio em lingua portuguesa.

Com o objetivo de preencher essa lacuna, este trabalho propde-se a investigar
de forma empirico-experimental o uso de um SMT como variavel independente no
ambito do processo de tradugdo do inglés para o portugués. O trabalho combina,
portanto, dois campos disciplinares distintos, mas complementares: o campo dos
processos cognitivos € do processamento de informac¢do e o campo da tecnologia de
tradugdo.

Definir a unidade de traducdo (doravante, UT) é fundamental no escopo do
presente trabalho. Em uma revisio recente sobre o conceito de UT, Dragsted [1] sugere
ser necessario levar em consideragdo tanto a perspectiva lingiiistica quanto a cognitiva,
buscando-se uma convergéncia entre ambas. Para Dragsted, a UT ¢ identificada como
um segmento lingiiistico que pode ser processado pela memoria de trabalho do tradutor.
Trata-se de uma delimitagdo conceitual que, de uma perspectiva empirico-



experimental, pode ser identificada com base nas pausas observadas no decorrer do
fluxo do processo de produgdo textual e que pode variar de acordo com a percepgdo do
nivel de dificuldade da tarefa por parte do tradutor. Do ponto de vista cognitivo, a UT
pode ser definida como o segmento efetivamente processado pelo tradutor [5]. Assume-
se que os segmentos processados cognitivamente terdo sempre natureza idiossincratica,
mas podem ser investigados por meio da afericdo de parametros de intersubjetividade
entre os sujeitos constituintes de uma determinada amostra.

Em contraposicdo a segmentagdo cognitiva observada em tradutores, a
segmentagdo oferecida pelos sistemas de memoria de tradugdo tem uma natureza
distinta. Um SMT ¢ um banco de dados que armazena e recupera tradugdes anteriores
na forma de sentencas segmentadas por pontuacdo grafica. A partir de uma marca
ortografica, um SMT destaca uma sentenga do texto de partida e oferece uma possivel
correspondéncia ao tradutor, que pode aceita-la, editd-la ou recusa-la. Os SMTs tém,
portanto, um foco explicito na sentenga enquanto instancia de segmentagdo e
delimitagdo da UT. Um SMT que trabalha dentro das bases propostas para uma MAHT
(Machine Aided Human Translation) pode ser definido como um sistema que permite o
processamento computacional de um texto de partida em formato eletronico para fins
de producédo de uma tradugdo tendo o tradutor como gerenciador de todos os estagios
do processo e responsavel pela atividade intelectual de producdo textual [6]. Esse
sistema também empregara o conceito de UT; entretanto, a definicdo de UT difere
conceitual e operacionalmente quando se aborda a questdo de um ponto de vista
exclusivamente cognitivo ou quando a ele se incorpora um SMT como varidvel do
processo de traducdo. O tradutor e a pratica da tradugdo parecem ser necessariamente
afetados pela presenca dessa nova variavel. Essa diferenciacdo constitui o ponto de
partida para o presente trabalho.

A luz dessas reflexdes e a fim de investigar se, de fato ¢ de que maneira, os SMTs
afetam o processo de tradugdo, sdo levantadas as seguintes perguntas de pesquisa:

1. A integragdo de um SMT ao processo de tradugdo tera impacto no tempo de
producdo global bem como no tempo dedicado especificamente a orientacdo, a
redacdo e a revisdo da tradugdo?

2. O processo de segmentacdo padrao utilizado por um SMT (com foco na
sentenca) levara tradutores profissionais a mudar o padrio de segmentacéo
cognitiva observado em circunstancias naturais?

Além dos pressupostos teoricos apresentados nesta secdo, a secdo 2 apresenta a
metodologia adotada; a secdo 3 os resultados e a analise dos mesmos; e na se¢do 4 sdo
feitas algumas considera¢des finais sobre os resultados preliminares obtidos com o
estudo piloto e a continuidade da pesquisa.

2 Metodologia de um Estudo Piloto

Com o intuito de aferir a exeqiiibilidade do projeto em tela, apresenta-se aqui
um estudo piloto com dois tradutores profissionais, identificados como S1 e S2,
trabalhando no par lingiiistico inglés-portugués. S1, sujeito do sexo masculino, é
tradutor ha 10 anos, com especialidade em textos técnicos da area de mineracdo, e
trabalha ha 3 anos e meio com SMTs. S2, sujeito do sexo feminino, é tradutora ha 8



anos, com especialidade em textos técnico-cientificos da area médica, e ha 1 ano
trabalha com SMTs. Cada sujeito traduziu dois textos, do género manual de instrucéo,
cada um com cerca de 500 palavras. O primeiro texto, sobre um depilador, foi
traduzido em ambiente sem auxilio tecnologico, e o segundo, sobre cuidados com a
bateria de uma camera digital, foi traduzido em ambiente com o SMT.

Durante o més de julho deste ano foi realizada a coleta definitiva com 10
sujeitos ao todo, sendo 5 deles tradutores do inglés para o portugués e 5 tradutores do
alem@o para o portugués. Os dados do estudo piloto permitiram calibrar o experimento
definitivo e apontar tendéncias e direcionamentos. A analise aplicada aos dados do
estudo piloto sera seguida também no tratamento dos dados obtidos na coleta definitiva.

2.1 Desenho Experimental

No desenho experimental do presente trabalho, a varidvel independente ¢
constituida pela segmentagdo cognitiva em ambiente natural em comparagdo com
aquela realizada em ambiente assistido por computador. As demais variaveis, incluindo
os sujeitos tradutores, os textos de partida, a tarefa de tradugdo e as condigdes de
produgdo, devem ser controladas e permanecer estaveis. A coleta de dados foi
conduzida de acordo com os procedimentos metodologicos especificados em [2] por
meio da triangulacdo de dados processuais. Para registrar padrdes de segmentagdo
cognitiva em ambiente natural, foi utilizado o programa Translog, um software que
grava os movimentos registrados no teclado do computador e permite ao pesquisador
avalia-los em termos de tempo de duracdo e de pausas e, com base nessas analises,
verificar como tradutores com diferentes niveis de competéncia tradutdria segmentam
textos semelhantes em ambiente natural. Para registro dos padrdes de segmentagdo
cognitiva em ambiente assistido por computador, foi utilizado o Trados - Translator’s
Workbench. Logo ap6s a conclusdo da tradugdo nos dois ambientes (natural e assistido
por computador), foram coletados relatos retrospectivos, gravados digitalmente, obtidos
por intermédio da visualizagdo do processo de traducdo através da fungdo replay do
Translog e das gravagdes dos trabalhos em ambiente Trados feitas através do programa
Camtasia, também utilizado como fonte suplementar para registrar as instancias de
apoio externo.

3 Reflexoes Oriundas do Estudo Piloto: Tendéncias e
Direcionamentos

Os dados do estudo piloto foram analisados a partir de trés perspectivas
diferentes, mas complementares, quais sejam, as fases de orientagdo, redagdo e revisdo
do processo de tradugao [3].

3.1 Fase de Orientacio
Na fase de orientagdo, foram enfocadas trés modalidades: com apoio interno, com

apoio externo e com apoio interno e externo. Entende-se por apoio interno aquele
referente ao nosso conhecimento de mundo, conhecimentos enciclopédicos, bagagem



cultural e o conhecimento procedimental [5]. Por apoio externo, entende-se a consulta
de textos paralelos, a utilizacdo de dicionarios, o recurso a especialistas, o uso da
Internet e a utilizagdo de recursos computadorizados [5]. Ambos podem ser
combinados durante a resolugdo de um problema de tradugdo. O Grupo PACTE [7]
constatou que tradutores profissionais utilizam mais apoio externo para corroborar
solugdes e decisdes ja feitas através do apoio interno do que tradutores novatos.

No piloto, constatou-se que o tempo total da fase de orientagdo em ambiente
Translog foi menor que em ambiente Trados para S1. Por outro lado, em ambiente
Trados, S2 sequer apresentou uma fase de orientagdo, mas utilizou mais vezes a
Internet nesse ambiente. Segundo os relatos retrospectivos de um dos sujeitos, o uso de
apoio interno foi maior em ambiente Translog, porque, sem o auxilio do Trados, os
sujeitos passam a ter ndo s6 mais liberdade na traducdo, como também tendem a
confiar mais em seus julgamentos, intui¢des e conhecimento de mundo.

3.2 Fase de Redacao

Com relacdo a fase de redagdo, percebeu-se, numa analise preliminar, que o
uso de um SMT entre os sujeitos pesquisados aumentou o esforgo cognitivo despendido
no processo tradutério de colocagdes [8], o que pode ser constatado por meio dos
percentuais da relagdo pausa/redagdo (Tabela 1)

Tabela 1. Analise do desempenho de S1 e S2 em ambiente Translog e Trados

Translog Trados

S1 S2 S1 S2
Pausa/Redacao 15,6% 15,3% 19,7% 16,4%
Tempo médio de
pausas em 15,63s 13,18s 29,73s 19,85s
colocacoes
Colocagdes que
correspondem a 39,5% 31,6% 34,8% 30,4%
UTs (%)

Observa-se que, em ambiente Trados, a relagdo entre o tempo total de pausas e
a fase de redag@o ¢ semelhante entre os dois sujeitos. Entretanto, ao fazer uso do SMT,
essa relagdo entre o tempo de pausas ¢ a fase de redagdo sofreu consideravel acréscimo,
especialmente na produgdo de S1. O tempo médio gasto na tradugdo de colocagdes
também sofreu um aumento sensivel em ambos os sujeitos, quando da utilizagao do
SMT, embora S1 também apresente um acréscimo de tempo maior que S2. Quanto ao
terceiro parametro da tabela, observa-se que o Trados, embora os dados nio fornecam
pistas substanciais, diminui a probabilidade de que uma colocagdo corresponda a uma
unidade de tradug@o. Pode ser que esse fenomeno se dé devido ao fato de o Trados
impor um padrdo de segmentagdo especifico que interfere no padrdo de segmentagio
natural.



No desenvolvimento do trabalho em curso, interessa-nos investigar, no
experimento definitivo, a tradugdo de colocagbes com e sem assisténcia
computadorizada, no par lingiiistico alemao-portugués.

3.3 Fase de Revisao

A similaridade entre as investigagdes do estudo piloto e de parte da pesquisa
de Dragsted [1] relacionada a revis@o e revisdo em tempo real - em que os tradutores
sdo observados nos dois ambientes — Translog e Trados — foi o ponto de partida para a
analise dos dados que contrastavam as duas fontes. O efeito do uso SMT foi
particularmente mais marcado no caso de S2 cujo tempo dedicado a revisdo final caiu
em 45%. Ja o informante S1 apresentou um aumento na porcentagem de tempo gasto
na fase de revisao de 13%. Ainda que aparentemente pequena, essa diferenca nos
parece significativa visto que os tradutores profissionais dinamarqueses apresentaram,
sem excegdo, uma reducdo no tempo gasto nesta fase.

Por outro lado, Dragsted afirma que, com a integragdo do SMT a tarefa, houve
um aumento perceptivel de tempo gasto com revisdo durante a fase de redagdo. Esse
traco também foi observado nos informantes brasileiros, o que nos leva a pressupor que
a revisdo sentencial, dada a segmentacdo oferecida pelo 7rados, imprime novo
comportamento aos tradutores em ambos os paises.

Ao comparar os resultados do estudo piloto e os resultados obtidos por
Dragsted observa-se que os informantes brasileiros se assemelham e se divergem dos
profissionais dinamarqueses principalmente pela experiéncia (ou falta dela) com o uso
do SMT. Outro ponto que requer observacao ¢ a modificagdo do padrio de revisdo
quando o tradutor utiliza o SMT.

4 Consideracoes Finais

Em decorréncia do estudo piloto, foi levantada uma outra pergunta de pesquisa
a ser investigada a partir dos resultados do experimento definitivo:

e Que tipo de modificagdo no processo de segmentagdo padrdo utilizado por um
SMT ¢ necessario para levar tradutores profissionais a trabalharem mais
proximo ao padrio de segmentagdo cognitiva natural?

Os resultados do experimento definitivo poderdo langar luz a essas indagagdes

e fornecer tendéncias mais robustas e de maior alcance para os problemas elencados
pelo presente trabalho.
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