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ABSTRACT

It examines relevant aspects in the use of ontefogifor
knowledge modeling in the field of Public Housirgi&® (PHP).
Ontologies are useful tools in the organization safbject's
concept. This classification is welcome in thect@la criteria for
monitoring of the social programmes focused in ugolicy.
These criteria are the measuring parameters thatatestrate if a
monitoring plan is sufficiently large to assessan consistent
way a housing policy

RESUMO

Analisa os aspectos relevantes na utilizacdo delagias na
modelagem de conhecimento no dominio de Politicgdidas
Habitacionais (PPH). As ontologias sdo instrumenitss na
organizagdo de conceitos de um assunto. Estafidagép é bem-
vinda na selecdo de critérios de monitoramento pfogramas
sociais voltados a habitacdo. Estes critérios sf@ngetros de
medicdo que demonstram se um plano de monitoraménto
suficientemente amplo para avaliar de maneira sterde uma
politica habitacional.

Categories and Subject Descriptors

C.0 [Computer Systems Organization]: General--Syst
specification methodology; H.3.1 [Information Stgea and
Retrieval]l: Content Analysis and Indexing---Lingigs
processing; H.3.4 [Information Systems]: Systent Software--
-Information networks; 1.2.4 [Artificial Inteligersd: Knowledge
Representation Formalisms and Methods---Semantieonies.

General Terms

Documentation, Design, Experimentation, Management,
Verification.

Palavras-chave

Ontologia, Sistema de Informacdo, Politicas Publica

Habitacionais,
Computacional.

Modelagem de Conhecimento, Lingidsti

1. INTRODUCAO

Delimitando uma unidade de informacdo qualquercei®mos
que nela se agregam vérias outras unidades quenpodendo
serem observadas, dependendo da experiéncia duaeckesta
informacdo. Logo um texto escrito ndo traz somemté&éia
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incumbida a ele pelo escritor. O leitor também paé¢ectar
outras informacdes além daquelas postadas origemaém

A utilizacdo de imagens multiplica esta quantidade
informacdes. Segundo Duque (1998), “o texto ainda meio
mais utilizado para exposicédo e veiculacdo da granaioria das
idéias. Entretanto, algumas informacles levam a que as
figuras podem ser um auxilio para o esclarecimeetallvidas
referentes ao texto. Isto nos leva a supor quato spresentado

em ambiente multimidia ndo é compreendido da mesareira

gue o texto impresso.” (Duque, 1998, pag. 10). desaneira,
serdo tratadas neste trabalho somente representacde
informacionais textuais.

A representacdo de um fato, um objeto, uma imagemtexto,
etc. torna a tarefa de construcdo de ontologias tamefa
relativamente complexa. Sistemas de recuperacéofalenacéo
tendem a se desviar de seus objetivos diante diedade
terminolégica de um mesmo conceito ou na represéotae
varios conceitos por um unico termo.

A classificagdo ou organizacéo de conceitos traefi@os a um
sistema de informacao, pois pode reduzir a ubigig@dios termos
forcando o relacionamento de um para um entre @onee
entidade de representagdo. Desta maneira, ha whogae da
variacdo terminolégica e conseqiente formalizacde d
representacao.

O intuito desta discussdo é direcionar ao domimioPdliticas
Publicas de Habitagéo (PPH) o uso de ontologias cojetivo
de estabelecer um vocabulario frente a variacamaexjue se
pode encontrar neste assunto.

Politicas Publicas de Habitagéo séo iniciativassgmamentais de
fomento ao ramo habitacional no pais. A otimizagés gastos é
uma premissa a execucéo de qualquer programa.seoi@hnto,
0 monitoramento destes programas auxilia no acohawaento
da adequacdo de recursos aplicados pelo governa fadr
finalidade.

Segundo Silva (2005), as politicas publicas sébaalzs somente
ao final de sua aplicagdo e normalmente sido feftas
especialistas, que focam parcialmente um determiggtério na
avaliacdo. Desta forma, a precisdo da avaliagddamuwiezes é
restrita e ndo direciona o programa quando aindaxnucao.
Ela propde em seu trabalho um Sistema Unico de tdiamento
que se baseia no processo de monitoramento desentgres
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governamentais no campo habitacional, onde se adesta
possibilidade de adequar e compatibilizar sistemds
monitoramento resultantes de tal processo a unenséstde
monitoramento de referéncia. Isto representa um etnode
sistematizacdo de informacdes relativas a estasvericbes nos
espacos urbanos brasileiros.

2. MODELAGEM DE CONHECIMENTO

O ponto inicial de construcédo da ontologia é anigiio manual
de alguns conceitos predefinidos por Silva (200%) estrutura
relacional entre os conceitos apresentados nad-iguambém de
autoria de Silva (2005).

A estrutura é hierarquica e apresenta 0s seguimigdulos,
dimensdes e subdimensfes: Moédulo 1 (Regras do d&mnagr
Aderéncia a demanda, Organizacdo da Demanda, Fodmas
Organizagdo e Gasto Publico.
Implementacdo do Programa): Estrutura de Opera€autura
Organizacional, Dimenséo Financeira, Dimensao &ifecursos
Humanos, Quadro Juridico, Determinagfes Externas
Municipios) e Dinamica de Agentes (Decisor Fedebacisor
Estadual, Decisor Municipal, Gestor Federal, Ge&istadual,
Gestor Municipal, Executor Federal, Executor Esshde
Executor Municipal). Médulo 3 (Caracteristicas dmdrama):
Desempenho (Metas Fisicas), Eficiéncia (Metas [Egiaas e
Custos), Eficacia (Sistema Gerencial, Processo deldacéo,
Selecdo de Agentes, Selecdo de Beneficiarios, Gagéc de
Agentes, Capacitagdo de Beneficiarios, ProvisdoRdeursos,
Sistema Logistico, Avaliagdo Interna e Monitorarognte
Efetividade (Efeito Social, Satisfacdo dos benéfios e Efeito
Institucional).

A circunferéncia que envolve o disco é representpdios
Indicadores.
terminoldgicas, mas que estéo relacionados aossteescritos.
Por exemplo, a “densidade populacional” é classific como
pertencente a sub-dimensdo “Caracterizacdo do Nfusiicque
pertence a “Estrutura de Operacéo” que, por suapesfence ao
modulo “Condicdes de Implementagdo do Programa’m&o
variagdo terminolégica pode-se citar “densidadepdpulacdo”,
“quantidade de pessoas por metro quadrado”, “bisgéo
populacional por area municipal”, etc.

Estes indicadores sdo, em determinada ocasidoiporealos a
ontologia denotando a modelagem de conhecimenta. taato,
sdo processados pelo prototipo seguindo o flux@exdmgdo e
prospecgdo de conceitos, classificagdo — relaciensomcom as
dimensdes tematicas, indexacdo do documento queceu o
respectivo conceito. Para melhor entendimento, ao6ppo é
detalhado na secéo seguinte.

3. PROTOTIPO

O protétipo que implementard este sistema € baseaddrés
partes: SPLN (Sistema de Processamento de Lingubigémal),
SGO (Sistema Gerenciador de Ontologias) e SGI g8t
Gerenciador de Indices).

O SPLN é parte do sistema, porém ja estd implementa
conforme Duque (2005). A partir deste médulo é pesextrair
alguns possiveis conceitos que seréo identificadoferidos pelo
SGO. O SPLN baseia-se em técnicas de Processamdento

Estes sdo as classes que contém desiag

Linguagem Natural (PLN) para definir os principa@ceitos de
um texto ou de um plano de monitoramento.

O SGO é o gerenciador dos termos extraidos. Eésgonsavel
por alocar os conceitos de acordo com as dimertededticas
apresentada na Figura 1. Esta tarefa é semi-autradi@tuma vez
que alguns termos poderdo ser rearranjados, ioseriou
excluidos pelo ontologista. Nesta etapa, sdodiitsaos conceitos
extraidos pelo SPLN vinculando os termos as dinenso
tematicas. A partir desta vinculagdo é possivekrdehar a
abrangéncia de um plano de monitoramento em relagho
Sistema Unico de Monitoramento. Outras funcionakgacomo
determina¢do do andamento do processo de monitotanoe
busca de conceitos séo possiveis quando estaéefimadizada.

O SGI é o mecanismo de busca que utilizar4 a agitolpara
descobrir relagbes e maximizar a exatiddo dos tesfg das

Mdédulo 2 (CondigBes de consultas dos usuarios. O usuério podera buscaritos para
programas

construcdo do plano de monitoramento de
habitacionais, isto é, trata-se da interface dadgipp com o

€ usuério.

Os métodos de busca de conceitos em relacdo aaadapao
Sistema Unico de Monitoramento proposto por Sil2806)
poderdo ser do tipo dedutivatep-down— onde o usuario podera
selecionar categorias mais amplas até encontracooseitos
desejados ou entdo do tipo indutivbettom-up— onde o usuario
buscara por conceitos que estardo ligados a caesgauperiores,
conforme Campos (2004). Para isto, o SGI serazatit para
realizar as buscas.

A construgdo do protétipo parte de um método jéheoito na
Engenharia de Software e que é apoiado por GomezPé
Corcho e Fernandez-Lépez (2003), onde ha citacduwreso
processo iterativo de construcdo de ontologiasérRoha de se
ressaltar que o objetivo ndo é a construcdo ddagioe sim uma
proposta metodolégica de construgdo de sistemadigemntes
baseados em ontologia. Devido a isso, s&o incadpera
elementos da Ciéncia da Computacdo (desenvolvimeieto
softwares) e da Ciéncia da Informacéo (ontologiassemas de
classificagdo) como bases de estruturagdo tedrmaa [pal
proposta.

E importante dizer que o dominio em questéo tambéatevante
ao processo, pois se trata de um assunto novoodgerPoliticas
Publicas de Habitagdo, conforme Silva (2005).

4. DISCUSSAO

O uso de ontologias como meio de viabilizagdo desistema
Unico de monitoramento pode trazer bons resultadantidades
governamentais, pois tratam a informagdo como formea
uniformizagao da variacéo cultural e do linguajerpdis além de
contribuir como parametro de comparagao entre rasviaoliticas
publicas de habitacéo.

Devido a grande extensdo territorial, os muitosgmmas de
habitacdo e a dificuldade em se distribuir recurgaslmente a
sociedade, faz-se necessario uma solucdo para iredsz
desigualdades sociais as PPH. A presente pesdsasaontribuir
para esta solugdo. N&o tem pretensdo de ser defirgf ao
contrario disto, apenas acrescenta uma pequenalpade
discussédo sobre a viabilidade e necessidade ddeuternologias
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de informag&o em favor da sociedade como formaqgdéilerar
estas varias distor¢Oes existentes.

O monitoramento destas politicas permite detecgitalthas ou
deficiéncias que podem ser ajustadas ainda dusaewecucdo do
programa. A sistematizacdo deste processo tornas mai
monitoramento mais eficiente e mais abrangentes Méciente
porque dentro da ontologia podem-se vincular desisb serem
tomadas em determinadas situa¢cdes ou circunstandlas

abrangente porque o sistema pode validar o plano
monitoramento  através da quantidade de critérios

avaliagcdo/monitoramento e por sua cobertura em&ela modelo
de referéncia citado por Silva (2005).

Mais detalhadamente, observa-se a combinagéo emtinéogias,
sistemas de informacgdo e técnicas de prospeccatragdd de
conceitos como meio de avaliagdo de politicas péblide
habitacdo. As varias disciplinas (Ciéncia da Infagéo,
Tecnologia e Lingiiistica) envolvidas reforcam oolgsitivo da
interdisciplinaridade como forma de desenvolvime¢mtifico.
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Figura 1. Dimensdes tematicas para 0 monitoramentte
Politicas Publicas de Habitagao.
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